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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
DPoc lap — Tuw do — Hanh phic

Pa Néng, ngay AT thing .44 ndm 2017

BAO CAO
két qua viéc xily dung va thure hién quy ché din chi ¢ co' s6' nam 2017
(Kem theo Céng van SO}({G‘BVP TCHC, ngay AT/ «f /2017 vé bdo cdo két qua trién khai
thuc hién Quy ché dan chii & co sé cua Gidm doc Bénh vién Phéi Da Nang

1. KET QUA THU'C HIEN QUY CHE DAN CHU O CO SO NAM 2017

1. Vaitro caa cap uy, Giam doc bénh vién

- Vai tro cua cap ty, Giam dbc bénh vién trong cong tac lanh dao, chi dao viéc
quén triét va trién khai thuc hién:

Chi uy, Giam doc bénh vién di quan triét va trién khai cac Nghi quyét, chi thi,
ket ludn ctia Dang va phép luat cia Nha nudce vé thuc hién dan chu, dic biét 1a viéc
trién khai thuc hién Nghi quyét Hoi nghi 14n thi tu Ban chép hanh Trung vong Pang
khoa XII; Chi thi s6 05-CT/TW ngay 15/5/2016 cia Bo Chinh tri; Pé an thuc hién
Chuong trinh “ Thanh phé 4 an” va Dé an ¢ ‘ Nang cao hiéu qua cong tac trong cac co
quan nha nuoc trén dia ban thanh phé Pa Ning” cua Ban thuong vu thanh uy Da
Nang; Phat trién kinh t& x3 hoi; dam bao an ninh- quéc phong va cac phong trao thi
dua, yéu nude dugc thue hién theo ding quy dinh.

Té chitc quan triét, tuyén truyén phd bién cac chu truong cia Dang va Nha nudc
vé thuc hién Quy ché dén cht; Dang ty, Ban 1anh dao ludn c6 su thdng nhit va quyét
tdm cao trong viéc thuc hién Nghi dinh 04/2015/ND-CP ngay 09/01/2015 cta Chinh
pht vé thuc hién dén chi trong hoat déng co quan nha nudc va don vi su nghi€p
cong lap

Tiép tuc t6 chirc trién khai va ddy manh viéc thuc hién cudc van dong “Hoc tap
va lam theo tAm guong dao dtc Hd Chi Minh” véi cac chuyén dé& cia nam.

Chi ty lubn chi dao viéc thuc hién cdc quy dinh néng cao chét luong t6 chire,
d6i méi phuong thire va hoat déng cuia chi bg, thuc hién dén chi trong quy hoach, bo
tri can bo, trong sinh hoat Pang, ling nghe cac y kién déng gép ctia quan ching vé
xdy dung té chirc Pang, gép ¥ cho cén bd ,dang vién.

- Ban hanh céc van ban trién khai thuc hién:

+ Bénh vién ban hanh Quy ché thuc hién dén chd sé 62/Qb- BVP ngay 09 thang
03 nam 2017; Quy ché déi thoai tai noi lam viéc kém theo QD sb 62/Qb-BVP; Quy
ché dan chu & co so tai noi lam viéc ban hanh kém theo QD s6 62/QD-BVP cua
Giam ddc Bénh vién Ph01 Pa Nang; Quy ché Hoi Nghi Can bd cong chuc, vién chuc
ban hanh kém theo QD sb 62/QD-BVP ctia Giam dbc Bénh vién Phoi Pa Nang;

+ Bénh vién ban hanh Quy ché thuc hién céng téc Thi dua, khen thuong tai sb
57/QD-BVP ngay 03 thang 03 nam 2017 cua Gidm d6c Bénh vién Phoi Pa Néng;
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+ Bénh vién ban hanh Quyet dinh sb 230/Qb-BVP ngay 28 thang 12 ndm 2017
ctia Giam ddc Bénh vién Phoi Pa Néng vé viéc ban hanh Quy ché lam viéc tai Bénh
vién;

- Cong tac kiém tra, giam sat viéc thuc hién quy ché dan chu tai Bénh vién Phoi
DPa Ning: Thuc hién ddy du theo cac quy ché da ban hanh

+ Viéce thyc hién nhiém vy, chi tiéu ké hoach cong tac cua bénh vién, cla cac
khoa, phong; thuc hién Nghi quyét cua Hbi nghi cén bg, vién chirc bénh vién. Viéc
thuc hién noi quy, quy ché 1am viéc ctia cac khoa, phong va cta bénh vién.

+ Vige thuc hi€n cac quy dinh chuyén mon, k¥ thuat y té. Viéc quan ly va su
dung ngan sach nha nudce, vién phi, nguon thu tir bao hiém y té, cac ngudn thu hop
phap khéc, cac loai quy cua bénh vign. Viée cung Ung thude, héa chat, mau, dich
truyén, trang thiét bi; mua sam sir dung, thanh ly tai san.

+ Qué trinh du thau vé x4y dung co ban va mua sim trang thiét bi c6 gia tri
16n trong bénh vién.Viéc thuc hién cac ché do, chinh sach ctia Nha nuéc lién quan
dén quyén va loi ich hop phap cua can b9, vién chuc. Vige thyc hién cac quy ché,
quy dinh vé cong tic & chirc - can bo.

+ Viée thue hién cac ndi dung cbng khai cua gidm dbc bénh vién, trudng cac
khoa, phong. Qua trinh giai quyét kién nghi, khiéu nai, t6 cdo cta can b, vién chic
va cua ngudi bénh, ngudi nha ngudi bénh.

2. Hoat dong ciia ban chi dao, giam sat viéc thwe hién quy ché din cha tai
Bénh vién Phéi Pa Nang

Thuc hién ché d6 cong khai tai chinh theo quy dinh ctia nha nuéc; cong khai
céc quyén loi, ché d6 chinh sach ciia co quan; cdng khai cac khoan thu, chi theo quy
dinh hién hanh.

Coéng khai cong tac tuyen dung, nang béc luong, thuyén chuyen didu dong,
khen thuéng ky luat, dé bat, bd nhiém va cac ché do chinh sach khéac dbi véi can bd
cdng chuc, ngudi lao dong.

Dang uy va dang vién luén guong miu di dau trong viéc thuc hién dan chu
trong don vi, nghiém tac trong viéc phé€ binh va tu phé binh.

T6 chirc Hoi nghi can bd cong chire,vién chire dung thoi gian, quy trinh. T8
chirc viéc thuc hién lay y kién cia CBCC,VC, cdng khai tai chinh nham kip thoi didu
chinh, b6 sung ké hoach, chinh sira cac quy ché, ndi quy pha hop véi yéu cdu , nhiém
vu.

Tham muu cho cdp tty vé viéc kién toan bo may, phén cong nhiém vu d6i véi
cac thanh vién cua Ban chi dao; stra ddi, bd sung quy ché hoat dong ctia Ban chi dao
cho phi hop véi tinh hinh thuc té.

T4 chire so két, tdng két viée thuc hién QCDCCS lién quan dén céac chua truong
cua Dang, phép luét cua Nha nudec.

Dénh gia chét lugng hoat déng cda Ban chi dao theo cdc mirc: Tt



3 Két qua thwe hién din chi trong hoat dong ciia bénh vién ( theo Nghi
dinh s6 04/2015/ND-CP)

- Vai tro, trdch nhiém cia Gidm déc trong viéc thuc hién quy ché dén chii theo
quy dinh cua Nghi dinh:

Thuc hién Quy ché dan chu & co s& da phat huy tiém nang, sttc manh téng hop
trong CBCC,VC; Can b ,ngudi lao ddng tich cuc tham gia cac chinh sach an sinh xa
hoi nhu dén on dp nghia, x6a doi giam nghéo, xay dung ndng thén mai, tham gia va
déng gop day du vao cac hoat dong cua dia phuong noi cu tra.

Thuc hién Quy che dan chu da gop phan d6i méi phuong thuc, ning cao ning
luc 1anh dao ctia cac cdp uy dang, quan Iy diéu hanh cta don vi; dbi méi n01 dung,
phuong thirc hoat dong cla cac doan thé, phat huy tinh tién phong, guong mAu; chin
chinh phong cach, 1& 16i 1am viéc cta cén bd, cong chire, gbp phan quan trong trong
phong ngira, ddu tranh ngan chdn tinh trang tiéu cuc, ting cudng doan két dong
thuén cao trong toan don vi.

Bi thu chi bd thudong xuyén quan tam viéc thyc hién quy ché, quy dinh, trong
thuc hién céc ché do chinh sich ddi véi CBCCVC trong co quan; viéc t6 chirc cac
cudc hop giao ban dinh ky; viéc danh gi4, nhan xét CBCCVC hing nam; cong kha,
minh bach, dan chi trong d4o tao, bdi dudng, quy hoach, de bat, tuyén dung, cong
khai tai chinh...; trong cai cach thl tuc hanh chinh; trong trién khai thyc hién Chi thi
s6 05-CT/TU ngay 05-01-2016 cua Ban Thuong vu Thanh ty “vé tang cudng su lanh
dao cua Dang d6i véi cong tac phong, chéng tham nhiing, lang phi va ti€u cuc”, Chi
thi s 03-CT/TW ctia Bo Chinh tri (khoa XI) nay 1a Chi thi s6 05-CT/TW vé "Tiép
tuc day manh hoc tdp va lam theo tu tudng, dao duc, phong cach Hb Chi Minh *, Chi
thi s6 29-CT/TU va Chi thi s 43- CT/TU cua Thanh y.

-Ban Chap hanh c6ng doan rat tich cuc va chi dong trong cong tac phdi hop véi
lanh dao don vi tb chirc Hoi nghi can by, cdng chire, vién chic hang nam; va trong
cbng tac cham lo, bado v€ quyén va loi ich chinh dang ctia CBCCVC-LD.

Phan 1én CBCCVC-LP trong di néu cao tinh than trach nhiém cta ban than
trong viéc thuc hién QCDC.

- Viée to chire Hi nghi cdn bé, cong chire ndm 2017 va du kién thoi gian 16
chitc Hoi nghi CBCC ndm 2018: Bénh vién da t6 chire Hoi nghi CBCC theo bao céo
két qua Hoi nghi CBCC s6 07 / BCLT — BVP- CBCS ngay 09/01/2017 va du kién
thoi gian td chirc H6i nghi CBCC nim 2018 vao ngay 25/12/2018.

- Két qud thuc hién cde quy ché, quy dinh trong ndi bé Bénh vién va trong moi
quan hé véi cdc nhdn, 16 chirc, cong khai dan chi, nhdt la céng khai tai chinh, quy
hoach, dé bat cdn bg trong co quan, dom vi gdn vdi cong téc phong, chéng tham
nhiing, lang phi:

Bénh vién da ban hanh céc quy ché, quy dinh noi b6 Bénh vién nhu sau:

+ Bénh vién ban hanh Quy ché thuc hién dan chu sb 62/QD-BVP ngay 09 thang

03 nim 2017; Quy ché ddi thoai tai noi lam viéc kém theo QDb s 62/QD-BVP; Quy
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ché dan cht & co s tai noi lam viéc ban hanh kém theo QP s6 62/QD-BVP cua
Giam dbc Bénh vién Ph01 Pa Néng; Quy ché Hoi Nghi Can b6 cong chir, vién chire
ban hanh kém theo QP s6 62/QD-BVP ctia Giam déc Bénh vién Phéi ba Ning;

+ Bénh vién ban hanh Quy ché thyuc hién cong tac Thi dua, khen thudng tai sb
57/QD-BVP ngay 03 thang 03 nam 2017 cua Gidm doc Bénh vién Phéi Da Nng;

+ Bénh vién ban hanh Quyet dinh sb 230/Qb-BVP ngay 28 thang 12 ndm 2017
clia Giam d6c Bénh vién Phéi Da Ning vé viéc ban hanh Quy ché lam viéc tai Bénh
vién;

+ Quy ¢ 1e phéi hop gitta Céng doan va Giam déc bénh vién.

Trong moi quan hé véi cdc nhdn, 16 chire, cong khai dan chi, nhdt la cong khai
tai chinh, quy hoach, @é bat cdn b trong co quan, don vi gdn vdi cong tdc phong,
chéng tham nhiing, ldng phi

+ Giam dbc o trach nhiém td chirc, chi dao va klem tra viéc niém yét cong
khai dé cong dan biét: Bo phén chiu trach nhiém giai quyet cOng viéc ¢ lién quan;
Thu tuc hanh chinh giai quyét cdng viée; Mau don tir, hd so cho tung loai cong viéc;
Thoi gian giai quyét timg loai cong viée.

+ Can bd vién chirc khdng tiép nhan va giai quyét cong viée cta cong dan tai
nha riéng. Can b, cong chire c6 trach nhi€m bao v€ bi mat nha nude, bi mat cong tac
va bi mat ndi dung don thu khiéu nai, t6 cdo cta cong dén, t6 chie theo quy dinh cla
phép luat.

+ Giam ddc chi dao viée b6 tri noi tiép dan, thuc hién viéc tiép dan va td chic
hom thu gop y theo quy dinh. Khi cong dan, t6 chirc ¢6 yéu ciu, co quan phai cu
nguoi c6 trach nhiém gip va giai quyet cong viée c6 lién quan. Nhitng kién nghi,
phan anh, phé binh ctia cong dén, & chirc phai duoc nghién ciru va xtr 1y kip thoi.

+ Giam ddc chi dao phong Tai chinh ké toan céng khai minh bach tai chinh cta
Bénh vién: Phong TCKT bao céo tai chinh cua Bénh vién hang thang trén Bang cong
khai thuc hién Quy ché dan chd tai Bénh vién.

+ Gidm ddc ¢6 trach nhiém lanh dao, huéng dan va chip hanh cic quyét dinh
ctia cip trén theo quy dinh. Bdo c4o tinh hinh cong tac 1én co quan cip trén theo quy
dinh. Noi dung bdo cdo phai khach quan, trung thuc;

- Ddnh gid két qud cai cdch hanh chinh; cong tdc tiép dan; gici quyét khiéu nai,
16 cdo, kién nghi cia t6 chirc va cong dan.

+ Bénh vién d& ban hanh Ké hoach sé 223/KH-BVP ngay 13 thang 07 nam 2017
ctia Bénh vién Phéi Pa Néng vé viéc trién khai thuc hién cong tac xdy dung, ra soat,
hé théng héa van ban quy pham phap luat va cong tac phap ché ctia Bénh vién nam
2017,

+ Bénh vién d& ban hanh Cong van s6 308/BVP-TCHC ngay 13 thang 09 nam
2017 v& viéc trién khai Hé thong vin ban diéu hanh, ph01 hop v61 S& Thong tin va
truyén thong dé huéng dan trién khai hé théng van ban diéu hanh.



+ Bénh vién da thuc hién theo Cong van sb 1824/SYT— TCCB ngay 21 thang
07 nam 2017 ctia S& Y té thanh phé Pa Ning vé viéc cir ¢an bd di tham du Hoi nghi
trién khai van ban phan cip quan 1y nhim phuc vu trong cdng tac cai cdch hanh chinh
cua bénh vién;

+ Bénh vién thuc hién theo Cong vén sb 1887/SYT-KHTC ngay 26/7/2017 cua
S& Y té thanh phd Pa Néng vé viéc trién khai Quy ché quan ly, sir dung Hé théng
thu dién tir thanh phd Pa Ning;

+ Bénh vién ban hanh Quyét dinh s6 01B/QD-BVP ngay 04 thang 01 nam 2017
vé viéc thanh 1ap Ban chi dao thuc hién cong tac phong, chéng tham nhiing tai Bénh
vién nam 2017; Ké hoach s6 02/KH-BVP ngay 04 thang 01 nam 2017 cta Giam dbc
Bénh vién Phéi PN vé cong tac phong chéng tham nhiing nim 2017

-Dénh gia vé hoat dong cua Ban thanh tra nhan dan cta co quan, don vi, hoat
dong ctia cac doan thé trong viée thuc hién quy ché dan chu tai Bénh vién:

Ban thanh tra nhan dan thuc hién: theo ke hoach va giai quyét khiéu nai, t6 cao,
kién nghi, phan anh; viéc thuc hién phap luit vé dan chli & co sé.

Ban Thanh tra nhan dén thyuc hién kiém tra dan chua trong bénh vién lién quan
dén quyen, loi ich ctia can b, vién chire.

Kh¢ khan: Do can bo déu kiém nhiém nén viéc thyc hién cdng tac thanh tra
chua thuong xuyén. Mot sé can b chua dugc tap huén vé thyc hién cong tac thanh
tra, nén trong qua trinh thuc hién con gap kho khan chua nam hét duoc cac van ban
phap luat.

- Panh gia thai do, tinh than, tic phong lam viéc cua doi ngl can by, cong churc,
vién chuc: Toan thé can bd vién chirc, lao dong thue hién t6t quy tac Ung XU cua can
bo y té, 12 didu y due, Thue hién quyét dinh 2151 cia Bo Y té vé “P6i méi phong
cach cla can bd y té hudng dén sy hai long clia ngudi bénh”. DPoan két, gitip d& nhau
hoan thanh tét nhiém vu.

Nhiing kho khan, vudng méc, tOn tai, han ché, dé xudt, kién nghi:

1. Uu diém noi bt

- Ludn thyc hién t6t quy ché dan chi co s6, trién khai van ban dén toan bd can
b6 vién chuc, lao dong bénh vién, Xy dung ké hoach, thanh 1ap ban chi dao vé thuc
hién quy ché dan chil, béo céo danh gia dinh ky.

2. Han ché va nguyén nhan

- Han che Viée trién khai cu thé héa noi dung, nhiém vy doi lic con mang tinh
hinh thire, chit lugng chua cao, chua thanh né nép.

- Nguyén nhan: Ban chi dao kiém nhiém rt nhiéu vi tri nén khéng b tri duge
nhiéu thoi gian tap trung cho codng tac thuc hién QCDC. Vai tro lanh dao cua Ban chi
dao thuc hién QCDC & co s¢ con thé hién chua r& nét trong cac hoat dong. Cong tac
tuyén truyén cdc ndi dung vé thuc hién QCDC trong co quan chua dugc thuc hién
thuong xuyén lién tuc.



~IL  PHUONG HUONG, NHIEM VU NAM 2018

( Cdn cik vao tinh hinh thie té tai don vi xdc dznh cac nhiém vu trong tdm nam 2018)

Nhi¢m vu va giai phap cu thé trong viée trlen khai thuc hién QCDC nam 2017:

Tiép tuc trién khai thuc hién Chi thi sé 05-CT/TU ngay 05/01/2016 ctua Ban
Thuong vu Thanh ay “vé ting cuong su lanh dao cia Dang d6i vai cong tac phong,
chéng tham nhiing, lang phi va tiéu cuc”, Chi thi s 03-CT/TW ctia B6 Chinh tri
(khoéa XI) nay 1a Chi thi s6 05- CT/TW vé "Tiép tuc ddy manh hoc tép va lam theo tu
tudng, dao dirc, phong cach H5 Chi Minh », Chi thi s0 29-CT/TU va Chi thj sb 43-
CT/TU cua Thanh uy, Thanh pho 4An.

Tiép tuc ddy manh thuc hién cude vén dong “ Hoc tdp va lam theo tim guong
dao dtrc H6 Chi Minh”.

Tlep tuc hoc tap, quan triét nhitng ndi dung chu yéu vé xay dung va thuc hién
Quy ché dan chi1 & co sé.

Xay dung céc quy ché, quy dinh vé thuc hién quy ché dan chu trong don vi.

Tiép tuc xay dung cdc vdn ban dam bao cdng khai, minh bach trong céng tac
quan ly, diéu hanh.

Piy manh cong tac thong tin tuyén truyén, nang cao nhén thirc va nang luc thuc
hanh dan chu.

Tang cuong sy lanh dao clia cép Uy dang trong viéc thuc hién Quy ché dan chu
& co s6.

Chi dao xay dung va ban hanh cac quy dinh theo phuong cham “ déan biét, dan
ban, dan lam, dan kiém tra” phu hop véi diéu kién cua co quan.

Cong khai, minh bach cac chu truong, chinh sach, phap luit clia Pang va nha
nude cho can bd cong chirc biét dé kiém tra.

Tang cuong vai tro gidm st va phan bién clia cac doan thé.

Tang cudng cong tac kiém tra, gidm sat, so két, téng két. 7//7/L -
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