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BAO CAO
Tinh hinh thyc hién nhi¢m vu duwge giao ciia Bénh vién Phoi Pa Ning

6 thang dau nim 2017 va phwong hwéng nhiém vu 6 thiang cudi nim 2017

1. Bénh vién Phoi Pa Ning c6 2 chirc ning:

1.1 Thu nhén diéu tri ndi trd bénh nhén lao va céc bénh phéi khac vai chi tiéu
dugce giao 1la 100 givong;

1.2 Quan 1y Chuong trinh chéng lao trén dia ban toan thanh phd vai 7 to
chdng lao tuyén quén huyén, 56 xi phuong (can bd chuyén trach lao) va 3 t6 chdng
lao cta™Bénh xa Cong An, Bénh vién 199 va Bénh vién Giao Thong Da Ning.

2. Tinh hinh nhan luec

C6 4 phong chirc nang (Phong T chire Hanh chinh, phong Ké hoach téng

hop, phong Tai chinh Ké toan, Phong didu dudng), 5 khoa Lam sang (Khoa Hoi strc
cép ctru, Khoa Noi 1 (Lao phéi), Khoa N6i 2 (Lao ngoai phoi), Khoa Néi 3 (Bénh
phéi), Khoa Néi 4 (Lao khang da thudc), Khoa can lam sang, khoa Kiém sodt nhiém
khuan va khoa Duoc véi tong s6 can bd coéng chue, vién chue, lao dong hién ¢o 96.
Chi b c6 12 dang vién.
- Téng sb can bo bénh vién: 96 nguoi; Trong do:
+ Nu: 68
+ Nam: 28
Bién ché: 74 nguoi
Hop dong: 22 nguoi
- Trinh d¢ chuyén mon — nghiép vu:
+ Bac si: 11 nguoi (Thac st: 02 nguoi; CK I 3 nguoi)
+ Thac s1: 01
+ Pai hoc: 22
+ Cao dang: 7
+ Trung cép: 52
+ Khac: 12



3. Bio cao két qua cong tac 6 thang 2017

3.1Két qua thuc hién cde chi tiéu kham chita bénh

Noi dung Donvi 6 thang 20171\ k32016 | So sanh
tinh (TS/VP)
4.216/1.908
So lan kham bénh Lan (55% 4.005/1.667 Tang
BN BHYT)
981/96 966/116
Tong s6 bn diéu tri ndi tri | Ngudi (90% (88% Tang
BN BHYT) BN BHYT)
T. s6 ngay diéu tri ndi tri | Ngay 17.826 14.365 Tang
Céng suat givong bénh % 98,5% 85% Tang
S bn tir vong % 0 8 bn Giam
Tong s6 xét nghiém Lan 24.402 25.779 Giam

Nhén xét vé hoat dong kham chiva bénh

- So vé6i cling ky nam 2016, sé bénh nhan dén kham ting 211 luwot, trong do

BN BHYT chiém 55% tong s BN dén kham, cong suit st dung givong bénh dat
90%, cao hon so véi cung ky 2016 (88%), khong c6 qua tai bénh vién. Chat lugng
kham chita bénh luon duge chu trong: Noi tiép don bénh nhan thong thoang. co bd
tri ban hudng dan. bién hudng dan rd rang, xay dung cac quy trinh xét nghiém. rat
ngén thoi gian chd doi két qua, tinh than, thai d¢ phuc vu bénh nhan dugc Ban Giam
déc Bénh vién dac biét quan tdm. Bénh vién duy tri hop hoi ddng ngudi bénh hang
thang dé giai quyét kip thoi nhitng vudng méc, kién nghi ctia ngudi bénh.
3.2 Hoat déng Chuong trinh chong lao

Két qua dat duoc trong 6 thang /2017 cung ky 2016
+ TS nguoi nghi lao dén xét nghiém dom:  5.329 nguoi 68,7% 87,8%
* Téng s6 lao moi thé thu nhén: 688 nguoi  91,6% 103,1%
+ S6 bénh nhan lao thu nhan: 712 nguoi 76,9%
trong do6 : Lao moi: 650 nguoi 392nguoi
Tai phat: 29 nguoi 49 nguoi
Thét bai va diéu tri lai: 10 ngudi 18 nguoi
Lao da khang thube: 17 nguoi 16 nguoi

e Nhin chung, hoat dong ctia CTCL van lam tét viéc kham phat hién va diéu trj
theo ding chuin ciia CTCL véi cong thic didu tri 6 thang, duy tri giao ban tuyén
hang thang;

e Kinh phi CT muc tiéu phong chéng lao di dugc SYT phé duyét nam 2017 1a
279.000.000 dong.
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3.3 Céng tdac chi dao tuyén vé Chicong trinh chéng lao

Duy tri giao tuyén tuyén hang thang, hang tuan déu ctr nhom cén bo hd tro cho
tuyén dudi 1-2 ngay (2 nguoi: chi dao tuyén, xét nghiém) véi cc noi dung hé tro vé
hoat dong chéng lao tai tuyén quan huyén.

Thuc hién bao cdo di¢n tor VITIMES trong quan ly CTCLQG véi viéc cung
cdp cho cac tuyén may tinh, dudng truyén internet, dao tao, kinh phi...

Thuong xuyén dao tao cip nhat cac kién thirc vé quan Iy CTCL, chuong trinh
quan Iy bénh nhan lao da khang, kiém soat nhiém khudn, an toan sinh hoc phong x¢ét
nghiém,...

3.4 Cong tdc trién khai cdc xét nghiém maoi

Dé chuan bi cong tac trién khai ky thuat mai, bénh vién da cur 2 cr nhin xét
nghi¢m tham gia tap huén tai Bénh vién Phoi Trung vwong. Hién nay, bénh vién dang
xdy dung ké hoach dé dua vao thu nghiém va tién t&i s& thue hién rong rai 2 k¥ thuat
sau:

- K¥ thuat xét nghiém khang sinh dd vi khuan lao: Gitp xéac dinh céc loai vi
khuan khang/nhay véi thude lao giup bac s§ ¢6 hudng diéu tri hop ly

- K§ thuét xét nghiém Hain Test: C6 y nghia rit 16n trong chan doéan lao
khing thuéc. Hain test dua trén ky thuat sinh hoc phan tt khuyéch dai doan gen
(PCR) qua dé phat hién cac gen dot bién véi Rifampicin va Isoniazid. Haintest duoc
thuc hién trén nhitng mau dam AFB (+), cho két qua nhanh trong ngay. Thanh cong
I6n nhit ma phuong phap nay mang lai chinh la gitp ngudi bénh ¢é co hdi duoe ticp
can diédu trj sém. nho dé tranh su lay lan ra cong déng

3.5 Tinh hinh thyc hién cdc nhiém vu thiong xuyén va viéc trién khai cdc van
ban chi dao ciia S6' Y Té trong 6 thing ndm 2017

3.5.1 Céng tdc khdm bénh va Trién khai dp gid kham chita bénh BHYT theo
1T 37

Trong thoi gian qua. cong tac kham bénh ludn duge bénh vién dic biét quan tam
chu trong. Phong kham bénh duge bé tri thém ghé ngdi, bd sung quat dién tao diéu
ki¢n thudn lgi cho ngudi bénh trong thoi gian cho kham; sip xép, cai tién quy trinh
kham bénh hop 1y, t6 chire tiép don, nhanh chéng sang loc ngudi bénh cdp ciu dé
giam t6i da thoi gian chd doi cua nguoi bénh;

Tai cac khoa diéu tri, cac phong bénh dugc stra sang lai, chuan bi son méi toan bo
dé nguoi bénh duoe nim diéu tri trong diéu kién tdt; BY tri day du co sd thude cap
clru, giudmg bénh, phuong tién cp ciu. ..

Cong tac trién khai ap dung gia méi trong thanh toan BHYT theo Thong
37/2015/TTLT-BYT-BTC dén nay co ban da hoan chinh. Bénh vién da dan cong
khai mure thu cac dich vu kham chira bénh thuc hién dé ngudi bénh biét, dic bidt 1a
murc thu kham bénh, ngay giwong didu tri, cai tién khau thu va thanh toan vién phi dé
thudn loi cho nguoi bénh. Thuc hién tét tmg dung cong ngh¢ thong tin, trién khai
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thuc hién bé danh muc dung chung, hoan thién viéc cap nhét cac danh muc ki thuat
va gia dich vu y t& méi vao phan mém thanh toan kham chita bénh BHYT.

3.5.2 Céng tdc cham séc nguoi bénh: Thuc hién dung quy ché cham séc nguoi
bénh theo TT 07/2011-BYT. Té chire sinh hoat nguoi bénh hang tuan (cap khoa),
hang thang ( cip bénh vién) dé giai quyét kip thoi nhitng ¥ kién gop ¥ cua nguoi
bénh. Khao sat hai long nguoi bénh diéu tri néi tri theo quy, su dung Phiéu khao sat
vy kién ngudi bénh noi tra do Cyc Quan ly kham chira b¢nh ban hanh.

3.5.3 Vé trién khai thiee hién Ké hoach doi méi phong cdch thai dé phuc vu hdng
dén s hai long cua nguoi bénh

- Ban hanh Quyét dinh s6 73/QD-BVP ngay 10 thang 04 nam 2017 vé viée thanh
lap Ban chi dao thuc hién quy te ung xu “Do6i méi phong cach thai dé phuc vu
hudng dén su hai long ctia ngudi bénh™

- T chire 2 16p tap hudn ngay 31/03/2017 va ngay 03/04/2017 cho toan thé nhan
vién bénh vién hoc tap vé quy tic ing Xir, dbi mai phong cach thai d§ phuc vu hudng
dén su hai long ctia nguoi bénh”

- DA trién khai dit hom thu gop y tai cac khoa phong. Xay dung Thong tu quy
dinh v& hom thu gdp y nhidm ton trong, ling nghe y kién kién nghi cua can bd y té va
cua nguoi dan;

- Cong khai niém yét duy nhat 1 s6 dién thoai duong day nong, phan cong cong
chire, vién chire truc dién thoai duong day néng, dam bao thuong truc 24/24h:

- Ctr can bo tham gia céc 16p tap hudn vé k¥ ning (mg XU giao tiép ctia can bo v &
do TT Dao tao td chirc;

3.5.4 Ké hoach tiép tuc thiee hién Chi thi 05, Chi thi 29, gan Chi thi s6 29-CT/TU
v6i Chi thi s6 43-CT/TU

+ Td chire ky cam két thuc hién Chi Thi 29 cta Thanh ty vé 5 xy. 3 chong
cho toan thé nhan vién bénh vién. Méi CBVC ding ky ndi dung lam theo vi¢e thuc
hién Chi thi s6 29-CT/TU gin véi Chi thi s6 43-CT/TU.

- T6 chue kiém tra, giam sat, dua ndi dung thuc hién “5 xay”, 3 chéng” vao
binh xét thi dua CBVC 6 thang, ca nam; trong d6 danh gia xép loai CBCNVC theo
ting tiéu chi vdi cac muc do: Tbt, Kha, Trung Binh, Yéu, dinh ky so két, téng két
nam thyuc hién Chi thi sé 29-CT/TU va bao céo két qua vé S& Y té. Két qua 6 thang
dau nam 2017 di c6 bao céo vé S¢ Y ¢ TPDN

3.5.5 Thuc hién cudc van dong va hoc tdp lam theo tém guong dao dire, phong
cach Hé Chi Minh ném 2017 ’

Thuc hién nghiém tic cac ndi dung néu trong Chi thi s6 05-CT/TW cua Bo
chinh tri, K& hoach s6 03-KH/TW cua Ban Bi thu (Khoa 1X), tiép tuc dua viéc hoc
tap tu tudng va lam theo tam guong dao dirc, phong cach Hé Chi Minh trong nam



2017 that su di vao chiéu sau, trd thanh ndi dung sinh hoat chinh tri thuong xuyén, la
mot nhiém vu quan trong trong Chi bo Dang va toan Bénh vién.

Bénh vién quyét tam thuc hién 161 day cua Bac “Luong y nhu tr mau”, van
dong méi Dang vién, CBVC la tam guong thu hién 10i day ctia Bac, thuc hién y duc,
thy hién t5t Quy tic Umg xir ciia BO Y t& ban hanh trong CBCC nganh y té, ting
cudng ky nang giao tiép.

3.5.6 Thure hién Quyét dinh s6 2526-OD/TU ngéy 30/11/2016 ctia Thanh ity Da
Néing vé Ban hanh Dé én Thure hién chwong trinh “Thanh phé 4 an” trén dia ban
thanh phé Da Néng dén ndm 2020

Huong tng thue hién D& an Thyc hién chuong trinh “Thanh phd 4 an” trén dia
ban thanh phé Da Nang dén nam 2020, va can cr vao cac ké hoach ctia SO Y té. bénh
vién dd xéy dung va trién khai Ké hoach Chuong trinh An sinh xa hoi, Ké hoach phé
bién, gido duc phap luat An toan giao thong. ..

Phéan cong lanh dao bénh vién va nhan vién chuyén trach phu trach, phéi hop
v6i co quan céng an dia phuong xdy dung quy ché phéi hop gitta bénh vién va cong
an trong viéc dam bao An ninh trat tu tai bénh vién, nghiém tic thuc hién viée han
ché ngudi nha bénh nhan vao khoa HSCC, khu vuc diéu tri ndi trii trong cdc gioi quy
dinh.

Pam bao luc luong bao vé bénh vién chuyén nghiép, phan tng nhanh. sin sang
d6i pho vai cée surcd bat thuong xay ra.

Cu can bo tham gia cac 1op hoc vé An toan v¢é sinh thuc phém do SO Y té va cac
co quan chirc nang t6 chire.

4. Nhirng kho khin trong thyc hién nhiém vy nam 2017

- Thiéu nhan lyc bac si dam bao diéu tri va hoc tap ning cao trinh d¢ chuyén
mon cac mat;

5. Kién nghi

- D& nghi SYT c6 chu truong thu hit bac si vé cong téc tai bénh vién.

6. Phuwong huéng va nhiém vu 6 thang cudi nim 2017

- Tiép tuc hoan thién, nang cao chat luong céc xét nghiém da trién khai ciing
nhu thue hién cac k¥ thuat can lam sang, 1am sang moi nhu chup CT, tham do chic
nang ho hip va st dung may tho, trién khai ¢ hiéu qua cac hoat dong cua Don vi
quan ly bénh phdi tic nghén man tinh va hen phé quan;

- Nang cao tinh than, thai do phuc vu bénh nhén, thai do tiép xuc vai bénh
nhan va than nhan ngudi bénh, thuc hién dung quy trinh kham chira bénh, thuc hién
t0t 12 diéu Y dire:




- Nang cao chét lugng kham chita bénh, dap ung su hai long cua ngudi bénh,
thuc hién nghiém cac quy ché chuyén mon dic biét chl y thai dg trong giao tiép voi
bénh nhan va ngudi nha bénh nhan. Khong lam dung thude, xét nghiém CLS, dich vu
ky thuat cao gay tén kém khong can thiét cho ngudi bénh, dac bi¢t nhiing nguoi
bénh ¢6 the BHYT;

- Quyé't tam hoan thanh tit ca moi nhiém vu dugc giao, thuc hién dat va vuot
céc chi tiéu chuyén mdn, hoan thanh 3 nhiém vu trong tam nam 2017 da dang ky voi
SYT;

- Tiép tuc thuc hién Chi Thi 03/CT-UBND ngay 26/03/2014 cua UBND thanh
phé Pa Ning. gin két vé6i viée thuc hién Chi thi 29-CT/TU cua Ban Thuong vu
Thanh uy Pa Ning vé =5 xay™; “3 chong Quyet dinh s6 2526-QD/TU ngay
30/11/2016 cua Thanh iy Da Néng vé Ban hanh Dé an Thuc hién chuong trinh

“Thanh phé 4 an” trén d1a ban thanh phé Pa Ning dén nam 2020. Chi thi sé 05-
CT/TW cua Bé chinh tri vé viée day manh hoc tép tu tudng, phong cach, dao dirc Ho
Chi Minh Thong tu s6 07/2013/TT- BYT cia Bo Y t¢ quy dinh vé Quy tic (g X\ va
Quyét Dinh 2151 ngay 4/6/2015 cua BYT vé doi méi phong cach thai do phuc vu cua
CBYT hudng toi sy hai long cua ngudoi bénh.

Trén day 1a bao cdo tinh hinh thyc hién nhiém vu dugc giao ciia Bénh vién
Phoi Da Nang 6 thang dau nam 2017 va phuong hudng nhiém vu 6 thang cudi nam
2017.

Tran trong./.

Noi nhin: UWLQ/

SYT (bao cao);
- Cac Khoa, Phong;
- Luu: VT. KHTH.
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