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Trién khai tiép nhén dit lich hen kham qua dién thoai va wesbite ciia bénh vién

Nham giam thoi gian cho doi clia bénh nhan khi kham chita bénh va han ché tap
trung ddng ngudi trong thoi diém phong, chéng dich COVID-19 va cac dich bénh
viém dudng ho hap. Bénh vién Phéi Pa Néng thong béo trién khai tiép nhén dit lich
hen kham qua dién thoai va wesbite nhu sau:

1. Nhan dit lich kham qua dién thoai

Bénh vién Phdi Pa Ning thuc hién trién khai tiép nhan “D3t lich hen kham qua
dién thoai va qua website bénh vién”. Nguoi dan c6 nhu ciu dit lich hen kham
trudce, vui 1ong lién hé qua sb dién thoai (0236)1022 hoic 0236.3769.187 (tir 7h30 dén
16h00 hang ngay tir thir 2 d@én thir 6) hodic qua website bénh vién: hitp:/bvpdn.org/

- Lwu y:

+ Nguoi dan nén ding ky kham bénh truéc ngay kham it nhit 1 ngay.

+ Dé& nghi ngudi dan cung cép thong tin can thiét khi dang khi kham bénh : Ho
tén; Tudi; Dia chi; Pién thoai; Yéu ciu kham; Ngay gio hen kham.

2. Nhén dit lich kham bénh qua website bénh vién
Budcl. Ngudi dén truy cép vao dudng link ctia bénh vién: http://bvpdn.org/

Bu6c 2. Ngudi dan chon phin “PAT LICH KHAM CHUA BENH TRUC
TUYEN”
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Budc 3. Nhap day du thong tin dang ky trong phiéu Dit lich hen gior kham chira
bénh, ddm bao dlq:n thoai va email chinh xac

Budc 4. Hé théng s& giri tin nhén SMS théng bao va Phiéu hen gi dén Email da
dang ky, in phiéu hen gio va dén kham theo gi da yéu cu



3. Tiép nhan bénh nhan di dit lich hen kham

- Nhan vién Phong kham téng hop danh sach, thong tin bénh nhan hen kham vao
lac 16h3000 hang ngdy, chuyén B phén tiép don phan ludng sang loc dé thuc hién
viéc tiép nhan.

- Khi bénh nhan t6i Bo phén tiép dén phan ludng sang loc, thuc hién viéc tiép
nhan hd so theo quy dinh, sau d6 huéng din bénh nhan dén phong kham.

Bénh vién Phéi Pa Ning tran trong thong bao./.
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